Layanan inovasi POS SEJIWA Puskemas Citapen Melalui Whatsapp Group, email dan Instagram Puskesmas Citapen. Rasio pelayanan pasien/ keluarga terlayani sebesar 100%.
HOTLINE POS SEJIWA  Puskesmas Citapen
Telp/SMS/WA: 085782503518
Email: citapenpuskesmas@gmail.com






1. Inovasi POS SEJIWA itu apa dan untuk siapa?
Inovasi POS SEJIWA merupakan inovasi yang berasal dari program kesehatan dewa untuk mengatasi permasalahan yang berkaitan dengan masalah kesehatan jiwa seperti stigma negatif masyarakat tentang ODGJ, pengobatan ODGJ dan mencegah gangguan jiwa ringan menuju gangguan jiwa berat. Inovasi ini diperuntukkan untuk lintas sektor di wilayah kerja Puskesmas Citapen, kader, keluarga pasien dan pasien ODGJ tentunya. 

2. Hal apa yang menyebabkan terbentuknya inovasi ini? 
Terkait dengan program layanan kesehatan jiwa, tercatat beberapa masalah di wilayah Puskesmas Citapen:
1.	Rendahnya kunjungan pasien jiwa berat ke Puskesmas Citapen karena langsung dirujuk ke rumah sakit
2.	Kesenjangan pengobatan (treatment gap) pada masalah kesehatan jiwa masih sangat besar karena belum ada pendampingan oleh dokter spesialisk jiwa dan putus berobat pada pasien jiwa dikarenakan tidak ada dukungan keluarga dekat.
Berdasarkan permasalah tersebut di atas, Puskesmas Citapen membuat inovasi terkait layanan kesehatan jiwa yang terintegrasi dan komprehensif dengan nama POS SEJIWA. Inovasi POS SEJIWA merupakan serangkaian kegiatan mengumpulkan ODGJ dan keluarga dalam rangka meningkatkan kesadaran dan kepedulian terhadap masalah kesehatan jiwa. Pelaksanaan inovasi ini menggunakan media sosial (Whatsapp grup) untuk menginformasikan kegiatan dan media youtube untuk referensi gerakan senam ODGJ sebelum memulai kegiatan pendampingan jiwa.  

3. Kegiatannya apa saja?
a. Kegiatan Pokok
	Melakukan konseling kesehatan kejiwaan pada pasien yang terdeteksi mengalami masalah gangguan kejiwaan.
b. Rincian Kegiatan
· Melakukan skrening deteksi dini gangguan kesehatan jiwa
· Membuat jadwal home visite pasien jiwa
· Melakukan home visite pada pasien dengan gangguan kejiwaan, meliputi:
~ Melakukan pemeriksaan TTV, melakukan konseling, dan
~ Memberi edukasi pada pasien dan keluarganya.
· Melakukan penyuluhan pada keluarga pasien
· [bookmark: _GoBack]Mencatat hasil pemeriksaan dan membuat asuhan keperawatan pada pasien
· Melakukan input data laporan bulanan.

4. Apa saja manfaat inovasi ini? 
1. Mendeteksi deteksi dini gangguan jiwa kepada masyarakat sehingga mencegah beberapa gangguan jiwa ringan tidak menuju kearah gangguan jiwa berat.
2. Memberikan informasi kesehatan jiwa kepada pasien dan keluarga agar menambah pengetahuan dan terbangun pandangan dan sikap yang positif
3. Berkurangnya dampak sosial akibat penyakit gangguan jiwa seperti menurunnya stigma, diskriminasi, isolasi dan tertanganinya kasus pasung.
4. Terbangunnya sistem rujukan yang baik sehingga pelayanan kesehatan jiwa dapat berkesinambungan.

5. Bagaimana cara melaksanakan kegiatan ini? 
· Melakukan screening deteksi dini gangguan kesehatan jiwa 
· Pemberian obat jiwa 
· Melakukan konseling pada pasien dan keluarganya
· Mencatat hasil pemeriksaan dan membuat asuhan keperawatan 
· Melakukan input data laporan bulanan 
· Melakukan home visit pada pasien jiwa mangkir dan kasus baru 

5. Siapa sajakah sasaran dari kegiatan ini? 
Pasien, Keluarga, Kelompok dan Masyarakat.

6. Kapan saja pelaksanaan inovasi ini?
Kegiatan pos sejiwa dilaksanakan setiap hari rabu minggu kedua setiap bulannya. 
 
7. Siapa saja yang terlibat dalam inovasi ini? 
1. Lintas sektor, meliputi Dinas Kesehatan, dokter spesialis jiwa, kepala desa dan RT RW di wilayah kerja Puskesmas Citapen, kader kesehatan.
2. Petugas Puskesmas Citapen
3. Keluarga pasien beserta pasien ODGJ

8. Dokter spesialis jiwa yang terlibat berasal dari RS mana saja?
Dokter spesialis jiwa yang terlibat dalam kegiatan inovasi ini berasal dari RS Marzoeki Mahdi dan RSUD Ciawi. 

9. Dari manakah anggaran kegiatan inovasi ini? 
Anggaran yang digunakan dalam kegiatan ini berasal dari anggaran BOK. 
